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Pour les utilisateurs de garage indépendant SEULEMENT

Introduction

Cet article décrit comment créer un compte de connexion Okta.

Le propriétaire du compte recevra automatiquement un e-mail de Okta lors de I'ajout d’'un abonnement a
un outil.

Lorsqu’un nouvel utilisateur est ajouté a un outil, il recoit également un e-mail de Okta s’il n’a pas déja
un compte Okta associé a cette adresse e-mail.

Créer un compte de connexion Okta

1. Si vous avez recu un e-mail d’activation Okta, ouvrez I’e-mail et suivez le lien d’activation pour créer
un compte de connexion Okta.

Un lien vers la page de connexion wiTECH 2.0 de votre compagnie est également fourni dans I’e-mail:
https://login.am.fcawitech.com/

Visitez cette page et créez un raccourci ou ajoutez-la a vos favoris pour un acces rapide a wiTECH 2.0
dans le futur.

Cliquez sur le lien d’activation dans I'’e-mail pour commencer a créer votre compte de connexion Okta.


https://kb.fcawitech.com/category/articles-publics-de-witech-2-0-pour-le-garage-ind%c3%a9pendant/328/
https://kb.fcawitech.com/category/articles-publics-de-witech-2-0-pour-le-garage-ind%c3%a9pendant/328/
https://login.am.fcawitech.com/

Welcome to Okta!

httpy/femww.fcawitech.comy - Welcome te Okta!

four arganization is using Okta to manage your web spplications. This means you can conveniently access all the applications you normally use, through @ single, secure home page.
‘Wateh this shart videa to learn more: h!ms.‘mw.um.m‘lnho—to—ama-‘

Wour system sdministrator has created an Okta wser sccount for you.

Click the following link to activate your Okta account. This link expires in 7 days.

Your organization’s sign-in page II hitps:feawitech okis com I

If you experience difficulies aceessing your account. you can send a help request to your system administratar using the link below:

https:(feewitech okts commhealpiogin

This is an sutomaticelly penerated message by Okls. Replies sre nol monidored ar answered.

Reply, Reply Al or Forward | More



2. Créez un mot de passe pour votre compte en remplissant les champs de mot de passe.

Votre mot de passe doit avoir au moins 8 caractéres, une minuscule, une majuscule, un chiffre, et ne doit
pas inclure une partie de votre nom d’utilisateur.

Répondez ensuite a une question de sécurité et sélectionnez une image de sécurité.

Lorsque vous avez terminé, cliquez sur le bouton Create My Account.



Welcome to http/lwww fcawitech.com

Create your http/feww foawitech.com/ account

9 Enter new password

9 Choose & forgol password queston

Whst i e Tosd you laas Iked as & chilg?

ANLwed

@ I Click & piciure 10 choose 8 security mn;u_pe;]

Creata My Accouns




3. La prochaine étape consiste a mettre en place la vérification supplémentaire requise pour votre
compte Okta. Cliquez sur le bouton Setup de I'application Google Authenticator Mobile App.

Extra verification is required for your account

Extra vermncaiion INCreases yWour account Seourty wnen signing Into UKIe

Set up extra verification

Oikta Verify Mobile App # Setup
Google Authenticator Mobile App # Sewp
Yubikey & Sewp

Cancel Done



4. Vous aurez besoin de I'un des téléphones intelligents indiqués ci-dessous.

Si vous ne disposez pas de I'application Google Authenticator Mobile sur votre téléphone, vous pouvez la
télécharger depuis le magasin d’applications sur votre appareil.

Recherchez Google Authenticator dans le magasin d’applications et installez 'application.

Ensuite, sur votre ordinateur, sélectionnez le type de téléphone dont vous disposez a partir des options ci-
dessous, puis cliquez sur le bouton Next pour continuer.



nogle Authenticator is an sppiication for vour smart phone thet genemtes passCodes '
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Install Google Authenticatar on your iPhone
n On wour IPhone, tap on the App Store lcan
€) scarch for Google Authenticator
ﬂ Downioad and install Google Authenticator

Whan Google Authantcaras i Installed, click Nast

5. Vous verrez maintenant une image de code-barres sur I’écran de votre ordinateur. Vous devez scanner
cette image avec l'application Google Authenticator Mobil.

Ouvrez l'application Google Authenticator sur votre téléphone. Sélectionnez I'icone de menu en haut a
droite.



_ Google Authenticator

6. Ensuite, sélectionnez Set up account.



i

"f"— Google Authenticator

set up account
How it works
Settings

Help & feedback

7. Sélectionnez Scan a barcode et votre téléphone passera en mode camera

i

{ 'f"— Add an account

MANUALLY ADD AN ACCOUNT

ﬁ Scan a barcode

2 Enter provided key



8. Avec le téléphone en mode caméra, centrez le téléphone sur I'image du code-barres affichée sur le site
Web.

Apres la lecture de I'image du code-barres I'application retournera a I’écran principal. Votre compte sera
maintenant visible avec un code a 6 chiffres généré aléatoirement.

Une fois le code recu, cliquez sur le bouton Next.

Configure Google Authenticator on your iPhone

SEani the OR codo wih wour phong SMIEEa 1S the DELILT Way 1 FlaLrE SOur oo

ﬂ In Google Authenticator, tap the - button, then tap Scan Barcode

€) Scan tus barcode

Can't scan the GR code?

Wihen Google Authenticaror 15 configured, click Maa

Back Maxt




9. Entrez votre code dans la case et cliquez sur Verify.

Enter code | I I | Verify




ATTENTION!

NE SUPPRIMEZ PAS CETTE APPLICATION D’AUTHENTIFICATION MULTI FACTEURS
(OKTA OU AUTHENTICATOR GOOGLE) UNE FOIS QUE VOUS AVEZ CONNECTE
L’APPLICATION AVEC VOTRE COMPTE. L’APPLICATION EST NECESSAIRE POUR SE
CONNECTER.

10. Si votre code a été entré correctement, vous recevrez le Message Passcode successfully verified.
Cliquez sur le bouton Done pour continuer.

Enter code | Vertfy

g Passcode succassiully vernifiad!
Click Done to finksh setup.

Dicne

11. Cliquez sur le bouton Done dans la fenétre suivante pour revenir a la page d’accueil de connexion
Okta.



Extra verification is required for your account

Extra vermcaion INCressas YWoUur acoount seourty when signing into OkTa

Set up extra verification

Ota Verify Mobile App & Setup
Google Authenticator Mobile App # Reset
YubiKey # Setup
Cancel Done

12. Vous verrez alors I'écran de connexion Okta. Vous pouvez utiliser le bouton de connexion de votre
compagnie pour vous connecter a wiTECH 2.0.

Ce bouton de connexion Okta vous connectera a wiTECH 2.0, ou vous pourrez commencer le dépannage
et le diagnostic des véhicules.

Vous pouvez créer un raccourci ou ajoutez ce lien a vos favoris pour vous connecter rapidement a
wiTECH 2.0 a l'avenir.

https://login.am.fcawitech.com/


https://login.am.fcawitech.com/

Work +

Remarque: Si vous avez quitté la page lors de la création de votre compte et que vous recevez un
message de jeton non valide (invalid token) en cliquant sur le lien dans votre e-mail, accédez
a fcawitech.okta.com pour terminer la création de votre compte.
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